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ALMENNT 
Hjá Heilyndi áskilur sér rétt til að hætta við pantanir, t.d. vegna rangra verðupplýsinga og 
einnig að breyta verðum eða hætta að bjóða upp á vörutegundir fyrirvaralaust. Áskilinn 
er réttur til að staðfesta pantanir símleiðis. 
GJALD: 
Viðskiptavinurinn samþykkir að greiða að fullu gjald vegna þjónustu fyrirfram. 
GREIÐSLA: 
Þegar gjald hefur verið greitt er það óafturkræft nema til þess komi að þjónustan falli 
niður. Hægt er að fara fram á endurgreiðslu einum degi áður en þjónustan á fara fram. 
ÞÁTTTAKA: 
Námskeiðshaldari áskilur sér rétt til þess að hætta við námskeið ef ekki fæst næg 
þátttaka. Þátttakendum er endurgreitt strax og námskeiðið er fellt niður. 
TRÚNAÐUR: 
Seljandi heitir kaupanda fullum trúnaði um allar þær upplýsingar sem kaupandi gefur 
upp í tengslum við viðskiptin. Upplýsingar verða ekki afhentar þriðja aðila undir neinum 
kringumstæðum. 
Lög og varnarþing.: 
Um þjónustuviðskipti gilda skilmálar sem skilgreindir eru í lögum um húsgöngu- og 
fjarsölusamninga nr. 46/2000 og lög um þjónustukaup nr. 42/2000. 
Rísi ágreiningur milli aðila um efni þessara viðskiptaskilmála eða vegna brota á þeim má 
bera viðkomandi mál undir Kærunefnd þjónustu og lausafjárkaupa hjá Neytendastofu. 
Ef allt þrýtur er heimilt að reka mál vegna þessa fyrir Héraðsdómi Reykjavíkur skv. 
ákvæðum laga nr. 91/1991. 
Gildistími 
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